REGULAMIN ITEMSHOPU PEJTCRAFT

Data publikacji: 30.07.2025

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla zasady korzystania z platformy sprzedazowej (dalej: ,Itemshop”), dziatajgcej
pod adresem: https://pejtcraft.pl i znajdujacej sie pod zarzadem osoby fizycznej — JAKUB
PROBIERZ, zamieszkatej przy PCK 9/6, 41-260 Stawkéw (zwanej dalej: ,Sprzedawcg”).

2. Sprzedawca prowadzi dziatalno$¢ nierejestrowang w rozumieniu art. 5 ustawy z 6 marca 2018 r. -

Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. z 2024 r. poz. 248).

. Kontakt ze Sprzedawcg jest mozliwy poprzez:

. e-mail: biznes.pejterek@gmail.com

. Discord: pejterek

. Niniejszy Regulamin jest udostepniony nieodptatnie, w sposéb umozliwiajgcy jego pobranie,

utrwalenie i wydrukowanie.
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2. DEFINICJE

Pojecie Znaczenie

Sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce w serwisie vishop.pl,
Itemshop umozliwiajgcy nabycie ustug lub przedmiotéw cyfrowych na serwerze
PejtCraft.pl

Osoba fizyczna, ktéra ukonczyta co najmniej 13 lat (a w przypadku braku
Klient petnoletnosci — za zgodg przedstawiciela ustawowego) lub osoba prawna,
zawierajgca umowe ze Sprzedawcg za posrednictwem Itemshopu.

Ustuga lub przedmiot wirtualny (np. range, punkty, przedmiot w grze),

Towar cyfrow
y y dostarczany na serwerze Minecraft PejtCraft.pl

Ustawa
o Prawach Ustawa z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2023 r. poz. 2759).
Konsumenta
RODO Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 .
3. WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Aktywne potaczenie z internetem.
2. Konto w grze Minecraft w wersji kompatybilnej z serwerem.
3. Dostep do aktualnej przegladarki internetowej obstugujacej JavaScript oraz cookies.

4. PRZEDMIOT SWIADCZENIA

1. Sprzedawca umozliwia Klientom zakup Towardéw cyfrowych, ktére nastepnie sg realizowane
automatycznie lub recznie na serwerze PejtCraft.pl
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2. Opisy, ceny oraz czas realizacji poszczeg6lnych Towardéw cyfrowych prezentowane sa w panelu
Itemshopu.

5. SKLADANIE I REALIZACJA ZAMOWIEN

1. Zamowienia mozna sktadac 24 h/7.

2. Klient wybiera Towar cyfrowy, podaje wymagane dane (np. nick w grze) i klika ,Kupuje i ptace”.

3. Ztozenie zamdwienia oznacza obowigzek zaptaty.

4. Po otrzymaniu potwierdzenia ptatnosci Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Towar cyfrowy
nie pdézniej niz w ciagu 24 godzin (zwykle natychmiast).

6. PLATNOSCI

1. Ptatnosci obstugiwane sa przez operatora Simpay (Payments Solution Sp. z o.0., ,Simpay"),
zgodnie z jego regulaminem.

2. Dostepne metody: BLIK oraz przelew online.

3. Ceny podane sg w ztotych polskich i sg cenami brutto; Sprzedawca korzysta ze zwolnienia
podmiotowego z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT (jesli dotyczy).

7. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Zgodnie z art. 38 pkt 13 Ustawy o Prawach Konsumenta Klient traci prawo do odstgpienia
od umowy, jezeli Swiadczenie rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Klienta przed uptywem 14 dni
od zawarcia umowy i po poinformowaniu o utracie tego prawa.

2. Przed ztozeniem zaméwienia Klient zaznacza checkbox: ,Wyrazam zgode na natychmiastowe
dostarczenie cyfrowego Swiadczenia i przyjmuje do wiadomosci utrate prawa odstgpienia”.

8. REKLAMACJE

1. Reklamacje mozna skfada¢ drogg e-mailowa na adres: biznes.pejterek@gmail.com. Sprzedawca
rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania.

2. W zgtoszeniu reklamacyjnym Klient powinien podaé: nick w grze, numer transakgji, opis
problemu.

9. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki naruszenia regulaminu serwera przez Klienta
(np. ban, utrata przedmiotu).

2. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy wobec Klienta niebedacego konsumentem jest ograniczona
do wysokosci uiszczonej ceny.

10. DANE OSOBOWE

Dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie =z Politykg prywatnosci stanowigcg zatgcznik
nr 1 do Regulaminu.

11. PRAWO WLASCIWE I SPORY

1. Do uméw zawieranych ze Sprzedawcg stosuje sie prawo polskie.
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2. Spory z konsumentem mogg by¢ rozstrzygane polubownie m.in. przez Ochrone Konsumentéw
UOKIK lub e-platforme ODR (ec.europa.eu/odr). W ostatecznosci sprawe rozstrzyga wiasciwy sad
powszechny.

12. ZMIANY REGULAMINU

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z waznych przyczyn prawnych
lub technicznych.

2. Zmiany Regulaminu wchodza w zycie z chwilg ich opublikowania w Itemshopie i majg
zastosowanie do uméw zawartych po tej dacie. Do uméw zawartych przed zmiang stosuje sie
Regulamin obowigzujgcy w momencie zawarcia umowy.

POLITYKA PRYWATNOSCI (RODO)

(Zatqcznik nr 1 do Regulaminu Itemshopu)

1. ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem danych osobowych jest Jakub Probierz, zam. PCK 9/6, 41-260, Stawkoéw, e-mail:
biznes.pejterek@gmail.com

2. CEL, ZAKRES I PODSTAWY PRZETWARZANIA

Cel Dane Podstawa prawna (RODO)

nick w grze, e-mail, IP, numer

. art. 6 ust. 1 lit. b (umowa)
transakgcji

Realizacja zaméwienia
art. 6 ust. 1 lit. c (obowigzek

Rozliczenia ksiegowe dane z dowodow ptatnosci
prawny)

dane identyfikacyjne

. : art. 6 ust. 1 lit. b/c
i korespondencja

Obstuga reklamacji

Statystyka i fil i t. 6 ust. 1lit. f dni
atystyka i profilowanie nick, historia zakupéw far us it. f (uzasadniony
oferty interes)

3. ODBIORCY DANYCH

« Operator ptatnosci — Simpay (Payments Solution Sp. z 0.0.).
* Dostawca hostingu: vishop.pl (PromijSp.zo.0.).
+ Organy publiczne uprawnione do zadania danych (np. US, sad) — gdy wystapia z zgdaniem.

4. OKRES PRZECHOWYWANIA

1. Dane dot. transakcji — 5 lat liczac od konca roku podatkowego.
2. Dane marketingowe — do czasu zgtoszenia sprzeciwu lub wycofania zgody.
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5. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

+ Dostep do danych.

* Sprostowanie.

* Usuniecie (,prawo do bycia zapomnianym”).
» Ograniczenie przetwarzania.

* Przeniesienie danych.

* Sprzeciw wobec przetwarzania.

* Skarga do Prezesa UODO.

Zadania mozna kierowa¢ na e-mail: biznes.pejterek@gmail.com

6. PLIKI COOKIES

1. Itemshop korzysta z cookies sesyjnych i stalych w celach technicznych i statystycznych.
2. Klient moze zarzadza¢ cookies w ustawieniach swojej przegladarki.

7. ZMIANY POLITYKI

O wszelkich zmianach Polityki prywatnosci Sprzedawca poinformuje poprzez aktualizacje daty publikacji
na goérze dokumentu.
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